
 

 Mi s-a terminat promoţia la abonament şi îmi apar reduceri pozitive pe factură. 

Care este explicaţia? 

 

 

În data de 06/06/2013 sunt dezactivate două reduceri în valoare de 2 euro , respectiv 1 euro, 

motiv pentru care la factura următoare, cea din 6.07.2013 sunt afişate cele două reduceri 

proratate pentru perioada 7.06.2013 – 5.07.2013 pozitive, mai precis 0.97 euro si 1.93 euro. 

 

 

Deoarece la factura anterioară, cea emisă in  6.06.2013, reducerile au fost postate pentru întreaga 

perioadă 6.06.2013 – 5.06.2013, perioada în avans: 

 

 

 

Urmând ca sistemul să vadă dezactivarea din 6.06.2013 şi să recalculeze valoarea corectă ce 

trebuia acordată de sistem  doar pentru  6.06.2013 – 6.06.2013 şi nu pentru o lună întreagă. 

 

 


